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１ 全体 

令和元年１０月の消費税増税に伴い、長年にわたり一定以上の技術と責務を持

つ介護職員に対して、一般業種との収入格差の是正など処遇改善や人材確保対策

の一環として特定処遇改善加算が新設された。これにより、当法人においても制

度の趣旨を勘案しつつ、一定の役割を担う介護職員に対して、適切な評価に努め

ながら処遇改善を行い運営の向上を図った。 

このことは、今年度の課題に掲げた経験の多い職員を中心に内部組織を向上さ

せる取り組みにおいて、職員自身の自覚を深めることにも繋がったと思われる。 

また、今年度の最大の事象として、新型コロナウイルスによる新たな感染症対

策が必要とされたことがあげられる。未知の感染症であることから対策が非常に

困難であるうえ、高齢者が感染した場合に重篤化するとされたため、施設内へ持

ち込まないための予防策や近隣の関係事業所等で発生した場合の対応策を急遽

検討・整備する必要に迫られた。 

しかし、この感染症への対策を行う過程で、現在の運営体制について、特に人

員配置、ご家族との連絡体制、物品の管理、会議の在り方等の見直しが必要であ

ると考えられ、喫緊の解決に努めながら、継続的な組織向上に繋げたい。 

他にも今年度、認知症カフェやボランティア交流をはじめとする地域交流の取

り組みが徐々に形になり始めたところであったが、年度末現在、感染症対策のた

めほぼ停止状態となっている。感染症の鎮静後、状況を見ながら再度、地域にお

ける役割を深める取り組みを進めたい。 

 

２ 活動報告 

令和元年 ４月２３日  認知症カフェ(和みカフェ)開催 

令和元年 ６月２５日  春の防災訓練実施 

令和元年 ７月２３日  認知症カフェ(和みカフェ)開催 

令和元年 ８月２０日  運営推進会議 

令和元年 ９月１８日  保健所立ち入り検査 

令和元年 ９月２５日  船橋市 法人・施設 実地指導 

令和元年１０月２２日  認知症カフェ(和みカフェ)開催 

令和元年１２月１２日  秋の防災訓練実施 

令和２年 １月２８日  認知症カフェ(和みカフェ)開催 

運営推進会議 

 

３ 見学及び市相談員等の受け入れ 

個別見学、団体による見学の受け付けを行った。 

市介護相談員の受け入れ 延べ４２名、その他個別の見学を随時受け入れた。  



 

４ 職員研修等 

（外部研修への派遣） 

実習の振り返りから考えること       2名（中央介護福祉専門学校） 

認定調査員新規研修会           1名（千葉県教育会館） 

介護福祉学科 実習説明会          1 名（江戸川学園おおたかの森専門学校） 

介護福祉士実習指導者講習会        1名（高崎福祉医療カレッジ） 

第 13回東葛南部褥瘡ケアフォーラム 1 名（東葛南部褥瘡ケアフォーラム） 

令和元年度施設長及び事務担当者研修会 1名（千葉県高齢者福祉施設協会） 

訪問看護普及・啓発研修会合同勉強会 2 名（船橋市介護支援専門員協議会） 

アサーショントレーニング 1名（千葉県社会福祉協議会） 

令和元年度第 2回船橋市介護支援専門員研修会 2名（船橋市健康福祉局健康・高齢部） 

介護職のための研修ＩＣＦに基づく介護過程の展開 2名（中央介護福祉専門学校） 

専門研修過程Ⅱ更新研修後期 1 名（千葉県介護支援専門員協議会） 

成年後見人制度実務研修 1 名（千葉県社会福祉研修センター） 

千葉県介護支援専門員研修事業 

専門研修過程Ⅰ更新研修前期         1名（千葉県介護支援専門員協議会） 

施設介護支援員現任研修 1名（千葉県高齢者福祉施設協会） 

心の状態を整えるセルフケア研修 1 名（千葉県社会福祉研修センター） 

福祉サービス苦情解決研修会（実践編） 1名（千葉県社会福祉協議会） 

施設の特色ある取り組み 1名（中央介護福祉専門学校） 

千葉県介護人材確保対策事業 1名（中央介護福祉専門学校） 

中堅介護職員集合研修会          1名（特養プレーゲ船橋） 

介護福祉学科 実習報告会         1名（江戸川学園おおたかの森） 

認定講習スクーリング                      2名（ロフォス湘南） 

給食施設従事者研修会           1名（船橋市保健センター） 

 

（内部研修の実施） 

新規採用職員研修、歯科医院の口腔ケア研修、排泄関連研修 各１回 

職員総合研修、感染症研修、安全対策研修         各２回 

年間 OJT研修                      各４回 

歯科衛生士による口腔ケアマネジメントの実地指導     １２回 

介護職員による口腔内吸引に関するＯＪＴ研修        ２回 

この他、主要外部研修の参加者による内部伝達研修会を各回行った。 

 

５ ボランティアの受け入れ 

洗濯たたみ等       ４１件    延べ人数 ２５０人 

軽作業（裁縫等）     １０件    延べ人数  ２２人 

レク活動          ９件    延べ人数  ２１人 


